令和 ２年 ７月 ７日
ご家族の皆様へ

介護老人保健施設　琵琶
管理者　坂 東 哲 朗

新型コロナウイルス感染症に係る
今後の面会について （お願い）

日ごとに暑さが厳しくなりますが、ご家族の皆様にはお元気でお過ごしのこととお喜び申しあげます。
このたびの新型コロナウイルス感染症は、全国的に「緊急事態宣言」は解除されたものの各地域でいまだ感染が蔓延している状況です。
　当施設におきましても、感染拡大を最大限防止する観点から、今までより面会の制限についてご協力をお願いしてきたところです。
　当初、ビニール越しに感染防止を施し対面による面会を行ってきましたが、長引く感染やその影響が予断を許さないなかで、家族の方とはいえ、外部の方々との接触を極力避けなければなりません。　
　つきましては、今後の当施設での面会につきまして改めて下記のとおり対応させていただきたいと思います。このような面会制限の継続は、ご利用者ご家族の皆様も大変ご不安なことと存じますが、上記趣旨をご理解いただき各段のご協力をお願いいたします。
記

１、面会については 、オンライン面会を原則といたします。
[bookmark: _Hlk44925079]① LINEにより面会を希望される方
LINE登録をお願いします。
登録時に施設利用者名・家族氏名・続柄をトーク画面に入力してください。

② 施設にご来所いただきLINE面会をされる方
（スマートフォン等お持ちでない方、LINE登録されていない方）
来所時、体温を計測いただき所定の場所でLINEにて面会していただきます。

	
③　面会には事前の予約をお願いします
・予約は、ご家族より面会の希望を施設にお電話いただくことが必要です。
予約時間は、平日・土日・祝日とも午前９時３０分～午後４時３０分

・面会の日程、時間を施設とご相談いただき、調整がつきましたら施設より面会日時をお返事させていただきます。
面会時間は午前１０時～午後４時まで、利用者一人に１５分程度とします。

[bookmark: _Hlk44925152][bookmark: _Hlk45015171]・特に、ご自宅等により①のLINE面会を希望される方へは、LINE面会当日に
施設よりご家族にLINE発信で連絡いたします。




２、その他
　　入所者の身体状況（ターミナルケア対象者等）によっては、ご家族の皆様と調整を行い、個別に対面面会で対応させていただくこととします。　　　　　　　以　上
